
携帯電話・スマートフォン対応

大震災の教訓をシステムに反映

事業継続計画（BCP）は、もはや企業の必須条件。

社員の安否確認は、事業継続上の最重要課題です。

電話も
携帯メールも
 通じない!!

出先で住所が
わからない!!

家族の安否が
心配だ!!

3.11の東日本大震災では、個人、企業を問わず大量の安否確認メールが、
通信インフラを圧迫し、多くの企業で安否確認メールを送っても届かないという状況になりました。

そこで、メールに代わり、震災直後も安定して使えていたパケット通信網を使い、
社員から安否報告ができるようにしました。

栃木県レッツBuyとちぎ 平成22年度 推奨商品  救急救命率アップ「ケータイ医療カルテ」
栃木県レッツBuyとちぎ 平成24年度 推奨商品  安否確認システム



平常時も緊急時も安否確認システムで情報共有
『緊急時の会社への報告』と『家庭内の安否確認』を社員に対して個別のサイトを制作することによって両立させました。
平常時には、健康管理に役立つ『ケータイ医療』も用意しました。
メール機能については、平常時の稼働を想定しています。災害時には携帯電話各社の都合により機能しない場合があります。
必ず『災害時運用マニュアル』に従い、社員専用個別サイトへのメッセージ配信をお願いします。

《docomo》
送られてくるメールの最大３０％
を一定時間規制し、メールが
サーバー内に蓄積され、サー
バーダウンを回避

《au・SoftBank》
受信者への新着メール通知を
停止し、サーバーがメールを受
信後の通信量を規制

携帯電話会社による
メール処理増加への対応

お知らせメール機能（有料オプション）
社員個別サイトに登録された『本社からの伝言』の更新をお知らせする機能です。 
災害発生時を想定した安否報告の訓練や、健康診断のお知らせなどに使用でき
ます。
災害時を除いて月に２回まで利用可能です。
※災害発生時は、携帯各社によりメール送信が制限される場合があります。 

Twitter(ツイッター)やSNS(ソーシャルネットワーク)は、災害時の情報
取得やコメント送信において多くの人に活用されました。

インターネット網の通信



全社員の情報は管理画面でチェック！

ファミリーネットワークで
真っ先に家族の安否を確認

会社では、インターネットに接続されたＰＣから全社員の安否情報を確認できます。支店毎に社員を登録する
こともでき、安否情報を支店別に確認することもできます。

社員から報告された位置情報は一覧で確認

社員専用個別サイトへのメッセージ配信
全社員に向けたメッセージを管理画面から登録すると、社員専用個別サイトにメッセージが登録されます。

標準機能では、会社と社員で、
安否情報を共有します。

標準機能

社員と家族のプライベートネットワークは、
家族間でのみ閲覧することができます。

有料オプション機能

[10/01 11:35]
10月30日までに定期健康診断を
受けて下さい。

ケータイ医療カルテ（無料オプション）
毎年行われる健康診断の情報を入れる事に
より、災害時の緊急医療にも役立ちます。

■主治医
名称：木村クリニック
電話：03-0000-1234

■検査結果
更新日：2011年11月23日
持病：糖尿病
中性脂肪：139 mg/dl
HbA1c：6.2 %

■服用している薬
ネルビス250mg 朝昼晩
アマリール10mg 晩
アクトス10mg 昼

社員専用個別サイトに家族を登録すれば、家族間でのプライベート
情報共有も可能。

震災の時、一番心配だったことは、家族の安否。

Ｑ．どんな機能なの？
Ａ．家族だけのネットワークを構築し、
社員専用個別サイトに家族のみが
アクセスできます。

Ｑ．家族の登録方法は？
Ａ．登録済みの社員が、登録案内メー
ルを家族に送信すると、メールに
記載されたURLから家族が登録
できます。

Ａ．メールを受け取った本人のみが登録可能です。メールを転送しても、他人が登録すること
はできません。

Ｑ．案内メールから誰でも登録できるの？

Ａ．事前に、社員専用個別サイトをブックマークしておき、災害が発生して
電話・メールが使えない時、自主的にアクセスするルールを家族で決め
ておいてください。

Ｑ．どうやってアクセスするの？

Ａ．社員専用個別サイトは、会社から閲覧することはできませんので、家族
のプライベート情報が守られます。

Ｑ．家族の情報が会社に見られるのが心配

年に1回の健康診断情報登録!



ICチップの入った携帯電話やICカードの鍵で保護してある情報を、通常時は、医療・健康情報の格納のために利用し、非常時には、
患者情報のいち早い共有と病院間の連携に使用するシステムです。

における患者情報の確認・共有がいち早く行え、的確な治療・迅速な対応に繋がります。

ケータイ医療カルテの登録・入力についてカルテのしくみ
ICチップの入った携帯電話やお持ちのICカードを利用して、
QRコード・ホームページ・スタンパーなどから簡単に入力する
事ができます。

レントゲンなど
の画像、介護認
定書なども入
力することが
できます。

医療、服薬情報の入力は、自治体主導で協議
の上、個人の誤入力を防ぐ万全な態勢を構築
できます。

個人の入力なのか、医療機関の入力なのか
によって表示する文字の色が変わります。

ご本人が入力します
入力は、携帯電話から直接、もしくはパソ
コンとパソコン外付けICカードリーダー
／ライター（パソリ）を使って行えます。

医療機関の入力できます
入力は、携帯電話から直接、もしくはパソコン
とパソコン外付けICカードリーダー／ライター
（パソリ）を使って行えます。医療機関用車用
USBドングルで入力の安全性を高めます。

医療機関の入力できます
毎年行う健康診断の結果を、公的機関が入
力することができます。専用ドングルで行い
ます。

持病・服用している薬などの医療情報
は、医療機関が入力するので、間違い
や嘘による医療過誤を防ぎます。

登録した内容は、このように表示されます。

患者情報をいち早く受
け取ることで、患者に適
切な措置・治療を行うこ
とができます。

携帯電話またはパソコ
ンを使い、生年月日・緊
急連絡先などの情報を
入力します。登録した本
人は、いつでも情報を確
認することができます。

持病や医療記録等を入
力します。

もしもの時に、家族の連絡先が分
からない、という状況がなくなりま
す。このシステムは、災害時の安否
確認にも利用することができます。

患者がケータイ医療カルテに
登録していることが分かれ
ば、カードリーダーにタッチ
し患者情報が確認できます。



ケータイ医療カルテ 開発の背景

「どこでもMY病院」構想とは、政府の高度情報通信ネットワーク社会推進戦略本部（IT戦略本部）が2010年5月に公表した「新たな情報通信技術戦略」におけ
る医療分野の計画のひとつです。2010年にIT戦略本部が「どこでもMY病院」構想に取り組み、「新たな情報通信技術戦略」の工程表を発表しています。

政府の「どこでもMY病院」構想

新たな情報通信技術戦略とは、行政サービス、医療、教育など、さまざまな場面におけるわが国のIT活用の方向性や具体的な取り組みを示し、医療分野では、全
国のどこでも自らの医療・健康情報を電子的に管理・活用することを可能にする「どこでもMY病院」構想や「シームレスな地域連携医療」の実現、レセプト情報な
どの活用による医療の効率化などの取り組みを推進することを求めています。

政府の IT戦略本部で検討

厚生労働省より地域の医療確保、救急医療の確保など、地域における医療課題の解決を図るため、都道府県に「地域医療再生基金」を設置しています。
対象地域は、二次医療圏を基本とする地域で、地域の実情により対象事業の計画は自由に作ることはできますが、医師の確保事業が必須となっています。

地域医療再生基金の動き

初めての病院でも、過去
の診療履歴を用いた、か
かりつけ医に準じた診療
を受けることができる。

1.個人主体の過去の診療記録
2.初診時や救急時等に必要な履歴情報

医療行為を始めるに当たっての最低限の背景情報（個人の病歴を一覧
できる情報）詳細な情報が必要な場合にアクセスする医療機関の情報

●個人情報のより強固な保護を最重点としながら、緊急時には安易な運用ができるシステムとして基本設計。
●セキュリティキーは2つ又は、3つ揃わないと開けられないシステムとして対応強化。
●国の施策、どこでもMY病院構想を受け、システムを一部追加して対応。
●医療情報の安易な入力フォローのため、パソコン仕様の入力フォームにも対応。
●医療機関・公的機関が登録更新できるセキュリティシステムの提供に対応。
●情報が読み込まれた時に自動で送信されるメール機能を利用し、大型震災時に安易に安否確認できるシステムに対応。

個人で記録しなくても、GPSや加速度センサー等を使った運動データや、目の前の食事を撮影するだけでカロリー管理など、IT技術の進歩と共に自動での健康
管理がしやすくなる。

意識がない時でも、救急処置に必要な情報（既往歴、服薬歴など）を救急隊や受入側の医療機関が、事前に既往症などが把握できるため、適切な治療を素早く受
ける事ができ、救急率が改善する。

医療機関で過去の病気や治療内容・投薬内容などを説明しなくても、自分にあった治療（投薬）を受けやすくなり、医療機関が変わっての無駄な重複治療や重複投薬がなくなる。



右のQRコードを携帯電話で読み取ると、
利用者専用ページのデモ画面をご覧いただけます。

右のQRコードから、
あなたの「ケータイ医療カルテ」を
無料で作ることができます。

ケータイ医療カルテの登録が
完了した携帯電話は、
このマークのステッカーや
ストラップをつけて
救急隊員の目印にしましょう。

安否確認システムの導入に掛かる初期費用と、月々の使用料金は下記の通りです。 ※価格はすべて税込です。

また、全利用者の安否を確認するための管理用画面は、ブラウザ（Internet Explorer 7以降）から下記の
URLにアクセスしてご確認いただけます。

デモページのご案内

料金表

http://www.streaming-ccu.com/safety/demo/

http://chnet.tv/ekarte/

※1 お知らせメールは、月2回まで送信することができます。

安否確認システム

ケータイ医療カルテ

■初期費用

ご契約人数

ご契約人数 お知らせメールファミリーネットワーク

月額使用料

■月額使用料

■オプション料金

ご登録人数に関わらず一律の設定費用となります。

会社案内
晃南印刷

▲
▲

▲

お電話の方 0120-4141-62
F A Xの方 0120-62-2721
E-mailの方 clue@ko-nan.co.jp

フリーダイヤル

フリーダイヤル
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